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SAE2, département des sciences économiques et
sociales de 'INRA.

Les données (enquétes, statistiques ou de sources administratives et de gestion) sont une
composante stratégique des recherches menées dans le département SAE2 :

« Données mutualisées pour les équipes de recherche (mission base de données).
 des plateformes de traitement de données telles que le PAP ou 'ODR

 Données dites « personnelles » (def. CNRS) a l'usage d’'un chercheur, mais
pouvant par la suite étre pérennisées et partagées.

En 2009, demande du Conseil de Gestion du Département SAE2 :

- mettre en place une démarche qualité afin d’assurer la fiabilité et la tragabilité des processus de
traitements des données au sein des unités.
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Références

Sources pour les travaux « démarches qualités » :

- Démarche empirique de partage d'expériences, et d’échanges avec la
délégation qualité de I'INRA.

- Retours d’expériences d'organismes gestionnaires de données : Eurostat,
INSEE, IGN.

- Documents et articles concernant la reproductibilité, le management de
I'information.

- Les normes (Dublin Core), guide de bonnes pratiques numériques (CNRS).
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L’'observatoire du Développement Rural (ODR)

L’ODR est une unité de service INRA du département SAE2. De par ses missions de
centralisation et de diffusion de données, elle participe a la mise en ceuvre de la démarche

qualité.

L’ODR contribue :

O au développement d’'une base d’indicateurs pour le suivi et I'évaluation en
France des politiques européennes de développement rural (fournisseur ASP)
O a la centralisation et diffusion du registre parcellaire graphique (RPG) au
sein de 'INRA

U a I'élaboration de tableaux « emplois agricoles » issus des données MSA

Q4 a la centralisation et gestion des données sur les signes officiels de qualité
et de l'origine (SIQO, fournisseur INAO)

L’ODR s’appuie :

Sur un ensemble organisé de ressources matériels (serveurs), logiciels
(CMS Joomla, Carto-dynamique, MySQL etc.), personnels (équipe ODR),
procédures (d’autorisation d’accés, de traitement des données...), pour
centraliser et diffuser les données sous forme d’indicateurs dans des projets
(fiches et tableaux) aux équipes de recherches et autres utilisateurs (Ministére,
bureau d’étude, etc.).

Remarque : Les données gérées dans I'ODR ne sont pas la propriété de
I"'ODR (importance de la définition des droits d’accés aux données).
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Périmetre du processus entrant dans la démarche

'CREATION DES
DONNEES F E E D
< > < B A C K
Fournisseur PROCESSUS DE TRAITEMENT DES DONNEES

VALORISATION PAR LA

D , Normalisation Enrichissement
onnees > | Données
brutes Réception  Vérification délivrables
RECHERCHE

\ Utilisateurs,
destinataires

PROCESSUS DE

La démarche qualité concerne tous les processus de prétraitements en aval du
processus de création des données et en amont de leurs utilisations dans des
traitements de recherches. On peut qualifier ces processus sous forme de « chaine

de traitement ».
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Politique qualité a 'INRA

Démarche Qualité
SAE2
préparation des
données

Référentiel
qualité V2 INRA

Plateformes
ressources génomiques
et biologiques

ISO 9001
Gestion des collections

 « Le management de la qualité est efficace quand il sait se faire
oublier » ( pleinement intégré au fonctionnement de 'unité).




Livrables

Pour faciliter la diffusion aux unités du département SAE2

 Trois documents :
d Charte
 Guide des bonnes pratiques
J Pense-béte

* Les objectifs :
- Educatifs
- Harmonisation des pratiques

 Destinataires :
- aux plateformes, équipes, projets ou individus.




La Charte de la démarche qualité

« C’est une introduction aux principes concernant la fiabilité, la tracabilité et la
pérennité des données.

« C’estun engagement

« C’estun document de réféerence qui garantit la mise en place d’'une démarche
qualité au sein d’'une entité.

La charte est constituée de 5 grands principes, appuyés par des exemples de
pratiques dans le guide de bonnes pratiques.

"
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Les principes de la charte

Recours aux métadonnées

S’engager a utiliser des normes de métadonnées pour faciliter la diffusion
des données

o Ajouter et normaliser des informations sur les données permet une meilleure
compréhension de leurs contenus en vue de leurs diffusions

o Destiné aux utilisateurs finaux ou aux systémes d’informations.




Les principes de la charte

Tracabilité des traitements
S’engager a conserver les scripts et les procédures effectuées sur les jeux de
données, a ne pas recourir a des opérations manuelles ne laissant pas de
traces.

o Capacité de suivre les états d’'une donnée tout au long du cycle de vie.

o « Moins grave d’avoir une donnée erronée que de ne pas savoir pourquoi elle
I’eSt. » Kung Fu Panda




Les principes de la charte

Organiser le stockage
S’engager a mettre en place des procédures de stockage et de conservation,

a respecter des regles de nommage et d’archivage

But patrimonial, permettre une utilisation ultérieure par d’autres personnes.

Que doit-on conserver ?
- Tous les éléments associés a une donnée (logs, script, métadonnées, originaux ...).

Ou et comment doit-on les conserver ?

O
Hardware et Software

Plusieurs copies
Sécurité/Accés
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Les principes de la charte

Régles de diffusion

S’engager a appliquer les réegles de citation d’auteur, de confidentialité et de
conservation des données

o En accord avec les conventions passées avec les propriétaires des données
ou instances décisionnelles , respecter :

- Droits d’auteur.

- Confidentialité.
- Reégles de diffusion du producteur.




Les principes de la charte

« feedback »
S’engager a faciliter les retours des utilisateurs sur les données, a
signaler les erreurs aupreés des utilisateurs et a les intégrer si elles sont
validées.

o La qualité des données est un processus continu et itératif.
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Le guide des bonnes pratiques

Objectifs

« Définit et décrit des exemples de pratiques en accord avec la charte qualité.

» |l s’adresse aux personnes manipulant des données en amont du processus de
recherche.

« Il est composé de 9 fiches, chacune décrivant un type de pratiques entrant dans
le processus de prétraitement des données.

"
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Le guide des bonnes pratiques

contenu

Principes de la charte

3

N} . A quel moment du

& = v 4 le de vie ?

) :-5 =0 g Cyc € ae vie

'g < _ﬁ - =

= O Q ‘A o

3 £ S = 3
Fiches disponibles % Hole | R K
Fiche n°l. Définir et suivre un cahier des charges X X X Rec?lzo;.z/ Viérjs fmfm/
= Normalisation/ Enrichissement
Fiche n°2. Se fixer des regles de stockage et d’arborescence X X Reéception
Fiche n°3. Utiliser des métadonnées X X X Tout au long
Fiche n°4. Suivre I'évolution des programmes et des fichiers X X Tout an long
Fiche n°5. Se donner des régles de nommage X X Tout au long
Fiche n°6. Maitriser I'enchainement des étapes X Tout an long
Fiche n°7. Organiser le “feedback” X X Distribution
Fiche n°8. Assurer la sécurité et la sauvegarde X X Réception
Fiche n°9. Assurer la confidentialité X Réception
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Définir et suivre un cahier des charges

Objectif : Décrire les attentes des utilisateurs, dans
I'ideal Charte
* Format des données a délivrer
* Traitements a effectuer

Recours aux métadonnées

. vgr!a_ble_s utllgs, celles a créer ou modifier X | Tracabilité des opérations
- vérifications a effectuer
* corrections a apporter. X | Organiser le stockage, la conservation

» Définit les métadonnées et les statistiques a fournir
X Respect des regles de diffusion

Au sein de 'ODR Organiser le feedback
* Organisation de réunions avec les utilisateurs et
fournisseurs

* Production d’un cahier des charges (méme succinct).
 Mise en place d’outils web facilitant la rédaction et la
lecture de cahiers des charges dans 'ODR.

“E‘ Récapitulatif des dispositifs et es du PDRN (2000-2006)

@PDRH 2010

& Modifier la description
& Attacher a un ine th { nisation des |
. Editer la charte d'engagement B I S LU E=E=EE | EE|x X = = Paragraph = | [~ font - =) (o=

= ents agro-alin
Accéder au cahier des charges ag ahier des es du

& Voir lefles administrateurs

— " Edition du cahier des : [CDC] PDRH2010

é (mesure 132 18/11/2011 : AXE IV (CR du 18/11/2011)

C: lelles inistrateurs 5
Zonages GAL Leader. deux types : lisé et non L’i estque I’

88 | Consulter les métadonnées \esure 125A) travail de ison a été faita G L’analyse de Ia contractualisation ne sera pas néce
@ Aide sur les programmes Dans 1 iat I"'US-ODR raje les GAL (indi du bénéficiaire dans ou

= = = o tous les dossiers thématiques réalisés dans le cadre de lévaluanon du PDRH. Dans un secq
.p“! Axe 2: Evaluation 211 212 - | és Comp (axe 4 mais aussi les autres axes) GAL par GAL avec leurs métadonnées (gouvernz

5 P ™ . " L’effort doit &tre mis sur I’axe 3, aussi I'US-ODR avec I’ASP va regarder la qualité des donuét
‘Ll“ Axe 2: E du positif du potel| | dela durée limitée de I'évaluation (6 mois), il est important d’anticiper les besoins
priorité a jour des données techniques sur I’'ODR pour ces dispositifs.
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Définir et suivre un cahier des charges

Autre laboratoire SAE2 (TSE)

Les outils collaboratifs (du type SilverPeas, Agora, Sharepoint ...)
facilitent I'élaboration écrite et collective du cahier des charges, ainsi
que son suivi.

Charte

Recours aux métadonnées

Tragabilité des opérations

Organiser le stockage, la conservation

Respect des regles de diffusion

SilverPeas : Plateforme TCAO (Travail Collaboratif Assisté par
Ordinateur).

Site officiel : http:/ /www.silverpeas.com/

Site INRA : https://collaboratif.inra. fr/silverpeas

Agora : Plateforme TCAO non opensource.

Site officiel : http://www.online-agora.com/

Sharepoint : Plateforme TCAO de Microsoft non opensource.
Site officiel : http://sharepoint.microsoft.com/fr-
be/Pages/default.aspx

Organiser le feedback




Se fixer des régles de stockage

Objectif : Unicité matérielle et temporelle des
données, programmes et procédures.

Dans 'ODR

Intégration et centralisation des données et traitements
sur un serveur (Sl) qui embarque un systéme de gestion

de base de données (SGBD).

Joomlal @
OD.R.'
Ca‘ 'oDynamiqu aMap_S_g[v__e'r
e

Outils, applications,
Gestionnaire de contenu

PostgreSQL S
MI_.]S&

-

2

Gestionnaires de
base de données

o &
Equipe

f gesti:r:naire \

ODR

‘\ATABHE o

-~

Serveur Web

J Réception
données
attributaires

Réception
données SIG

Charte

Recours aux métadonnées

Tracabilité des opérations

Organiser le stockage, la conservation

Respect des regles de diffusion

Organiser le feedback

Visiteurs




Se fixer des régles de stockage

Charte

Recours aux métadonnées

Autre laboratoire SAE2 (Grenoble) :

« Générer automatiquement (avec un fichier BAT) X | Tracabilité¢ des opérations
I'arborescence de stockage

X | Organiser le stockage, la conservation

B C:\MonProjet Respect des regles de diffusion
..... - Docs

= [ DonneesBrtes Organiser le feedback
----- [] Fichierl td
----- [ Fichier2 bd
----- [ Fichier3.dta
,,,,, [ Metadonnees.csv Script permettant de créer une arborescence.

|:-]-. DonneesTravaillees Le programme « CreateArborescence.bat» (code ci-dessous) permet de créer automatic
AAAAA [y fichier_E.dta l'arborescence de la Figure 3 :
""" B fichier__V.dta REM "Programme de création des répertoires de base conformément a la démarche qualité”

=5 REM " Ce programme devra étre exécuté au niveau ou se situera la racine du projet (I'ensemble des répertoires)"

- Outputs M

echo O]
----- [] 03VerficationsData.smcl cls o . _
.... D Description Data .pdf 1:;5% ;mﬁxﬁfszxﬁt qui sera le nom de la racine du projet’
REM "Creation du répertoire racine"

- Programmes mkdir “Conep "
----- [ O01lmportationData.do ed "%rep%”
----- [ 02MiseEnFormeData.do REM "Création des répertoires de nécessaires i tout trai suivant (les noms p étre adaptés a chacun ci-
..... [ 03LabelisationData do e S

> e mkdir "Do; Travaillees"
----- [ 03VerificationsData.do e e
44444 [ 04StatDesDatar mikdir "Docs”
midir "Outputs

REM " Un fichier portant la date de création est généré"

Fi 3:E le d'arb.
1gure xemple darborescence set Auto=Creation-%Date:~-4%-%Date:~-7,-5%-%Date:~-10,-8%.txt

echo Création de I'arborescence de ce projet %rep% le %Date:~-4%-%Date:~7 -5%-%Date:~-10,-8%> %Auto%
ed ..




Utiliser des métadonnées

Objectif : décrire les données en leur associant des Charte

documents de type dictionnaire et métadonnées
normalisées.

Recours aux métadonnées

Tragabilité des opérations

Au sein de ’'ODR

Organiser le stockage, la conservation

« Métadonnées pour décrire les jeux de données brutes et
jeux d’indicateurs.

Respect des regles de diffusion

Organiser le feedback

» Mise en place de la norme Dublin Core ® et outil web de
saisie pour faciliter son utilisation.

£ Contacter l'auteur: Gendre cedric

Source enquete
[Source]

|RDR2 ensemble PDRH

Enquéte ou dispositif de recueil
~ de l'information

@ Aide sur les dossiers

—c - .
_— SD/ a Voir les membres ayant acceés
[.;;L;S f:::';;:’sd“ bénéfidiaires engagés du PROH ma /‘ Titre développé de la table de données . ~ L
el : @ Voir la licence de publication
ou mot clés |S"92gementPDRH;rdr2 /‘ Sujets ou mot clés
[Subject] ‘ #slls ) Consulter les métadonnées
Source URL |http://odr.supagro.inra.fr/ l WL RS
[Source] A g Signaler un bug

Type de ressource  dataset Datanet o9
[Type] 4
Type de Soc | Données brutes ) Dor [
[Typel | Si pas dans la liste : g": Créateur [Asp ‘ Fournisseur pour I'ODR,
) [Creator] ‘ ~| créateur primaire de la donnée (MSA, CNASEA)
Remplir ces informations si la table est issue d'une | jgs(
Relation |autre table : [z Editeur |
Zone de dé
[Relation] l 2o del épot 1| Jrm [Publisher] ‘—\ Si pas dans la Ii.
‘
[Liste des variables ] ot i) (DR m—] Date de Ie?g:ze [2007-2012 _| date de I'enquéte
annee_engagement [année d'engagement] [Contributor] Si pas dans la Ii. = g . 0
Description générale |bio [bénéficiaire d'une aide en agriculture dans le Dot Hzchme enDagt:e | . date de mise en ligne
[Description] |cadre du RDRL ou RDR2] < Droits propriété (Cprivées = | Si pas dans la liste :
code_departement [Code du département du dossier] [Rights] Si pas dans la li. Format fdacaset I son
4
dardi 1f [Cade'dii'di st _— [Format]
code_dispositif [Code du dispositif] 4 Droits publication [_Pblable %] T et TR
Be=chption g[f;;gsr;;’:;g‘;; [commune | Des [Rights] Si pas dans la li. ldentlflant[?;es;;;::re] [ Zone de dépét : rdr2_ensemble] [ Zone de dépét : nom de la base ]
Tabl t_j9 :
Description |nd|vldusl PORH p——— e [ Table : 19 ~ [ Table : nom de la table ]
ption] 9 |f1an<ais 4‘ francais
Couverture géographique [ - - | Couverture géographique [ 1
[Coverage] ' £ 9cographlq
COUVERIURE [t;;';‘;;eg':; [2007-2012 _| Couverture temporelle
[ Valider : Revenir  la liste des imports | | Valider : Revenir aux




Utiliser des métadonnées

Charte
Autre laboratoire SAE2 (PAP) X | Recours aux métadonnées
« documentation complémentaire de fichier UIFEEZIZIHE CES @REmens

Organiser le stockage, la conservation

Respect des regles de diffusion

Organiser le feedback

Fichier Contenu Nb. Obs. Clé

composition.dta | table nutriments (enerkc...) | N=1342 | id: code aliment (codal)

individu.dta table individus (sexe_ps, v2_age...) N=4 079 id : num individu (nomen)
pas poids, taille!!!

individu_inca2_poids.dta(¥) idem avec poids, taille
individu_nouvel_envoi.dta(¥*) | idem avec poids, taille

+ questionnaire fumeur, nb, nb maladies
+ infos sport

consoindiv.dta (¥) | questionnaire | N=4079 | id: num individu (nomen)
compl_carnet.dta (¥) | | N=4 305 |
nomenclature.dta | table aliments | N=1343 | id: code aliment (codal) et libellé (libal)
consorep.dta table des consommations N=541526 | id: numéro ligne (numlig)
et détails par individu (nomen). jour (nojour),
(qté, marque...) repas(tyrep)
consorep_nouvel_envoi.dta(¥*) | idem + var "avecqui” en +

* 2eme envoi

Figure 4 : Exemple de documentation des fichiers




Suivre I’évolution des fichiers et des programmes

Objectif : Gestion de version, datation des
programmes et des fichiers Charte

Recours aux métadonnées

Dans ’ODR

X | Tracgabilité des opérations

* Outils V\{eb permettant d’exécuter des opérations sur X | Organiser le stockage, la conservation
les données (SQL) et de les commenter.

Respect des regles de diffusion

» Sauvegarde pour le suivi d’'un log des traitements

, ) . . , Organiser le feedback
effectués dans 'ordre avec datation par jeu de données. 9

Log pour la table paiement prepare |9 de la zone de dépdt rdr2_ensemble |
Log déja enregistré

[1) - Le : 2013-03-29 16:07:57
[2) - 1 - update rdr2 ensemble.paiement prepare 3j9 set cocde_action phae =

—Pense béte des modifi déja apportées a la table rdr2, t j9 @ trim(cecde_action_phae)
[—Exemples (commandes SQL) -cliquer ici- [3] - Medification réussie
/* indexation facultatif */ [1] - Le : 2013-03-29 15:42:34
#create index num_adm_doss on beneficiaire_j9 (num_adm_doss) ; [2]) - 1 - /* 2009 - 2012 (partiel) */create temporary table rdr2 ensemble.b

#create index num_adm_doss on paiement_jg (num_adm_doss) ; : : : 4
(index (mae_num_ fonctionnel dossier_osiris)) SELECT

coce_programme 3 = o 5 TR
” « lib_programme mae_num_fonctionnel dossier osiris”,
;: AJOUT DU CHAMP ID_IND A & R el oo neaure group_concat (distinct (substring( act_code_action®,7,3)) order by

code_dispositif substring(‘act_code_action®,7,3) separator ' ') actions FROM

lib_dispositif = . s
/* ajout des id_ind depuis la table beneficiaire_j9*/ code_presta_dispd | ¥d¥2_214a.214a_09_declarations_j9 WHERE 1 group by

‘mae_num_ fonctionne ossier_osiris’ union a
_num__ t 1 d X 11 SELECT
#ALTER TABLE “paiement_j9° ADD 'id_ind" VARCHAR( 20 ) NOT NULL COMMENT ‘cedric 24/01/12'; ‘mae_num_fonctionnel dossier osiris”,
Seulement enregistrer |; 3 2 . . : .

#create temporary table rdr2_ensemble.b (index( num_adm_doss ")) SELECT *num_adm_doss ", "id_ind" FROM * ire_jo" Lu group_concat (distinct (substring(“act_code_action®,7,3)) order by

WHERE 1 group by "num_adm_doss" ; Exécuter | . substring( act_code_actien®,7,3) separator ' ') actions FROM
cuter ion 3 5
#update paiement_j9 a left outer join b on a.num_adm_doss = b.num_adm_doss set a.id_ind = b.id_ind where a.num_adm_doss = ? rdr2_214a.214a_10_declarations_j9 WHERE 1 group by
Voir la

b.num_adm_doss ; ‘mae_num_£fonctionnel dossier_osiris’ union all SELECT
drop temporary table rdr2_ensemble.b ; Voir le log “mae num fonctiocnnel dossier osiris’,

r *f FRbstioues roup concat (distinct (substring(‘act code action‘,7,3)) order by
/* CREATION DE LA TABLE PAIEMENT_PREPARE_J[numéro de version] */ - o
” s Hi_i_

/* nécessite la table paiment_externe_j...b */

#create table paiement_prepare_j9 SELECT “code_programme ", "lib_programme ", "code_mesure", "lib_mesure",
e ek TS ey N o T e e A

| Vider la fenétre | | Enregistrer le log |

|'Iog des déja




Suivre I’évolution des fichiers et des programmes

Objectif : Gestion de version, datation des
programmes et des fichiers Charte

Recours aux métadonnées

Autre laboratoire SAE2 (TSE)

X | Tracgabilité des opérations

* Rappg!er _en entéte IeS evolutions. _ X | Organiser le stockage, la conservation
« Ou utilisation de logiciel type « subversion »

Respect des regles de diffusion

/* */

/% ==== PROGRAMME DATAMAKERNFG = */ Orgamser le feedback
en sortie : fichiers d'achats du produit ‘prod' : p'prod'NF"

/* */

/* Ce programme NE TRAITE PAS LES FICHIERS MENAGES (voir MenagesMakerS567.do) */

/* DataMakerNF56 créé a partir de DataMakerNF345.do */

/* Version 1.1 29/01/08 sa3 = range.appellation et sa2 = range (pour cohérence

avec les fichiers ancienne formule) via un rename*/
/* Version 1.2 04/02/08 Initialisation des locales (NbAnPasObs AnSansObs) pour
test sur les années manguantes (r(N)>0 ) */

/* Version 1.3 13/02/2008 Modification du fichier ProduitNF56.dta si produit sans obs. */

/* Version 1.4 7/03/2008 initialisation locale varlistannee_sans_prem */

/* Version 1.41 26/03/2008 drop de an */

/* Version 1.42 22/04/2008 FusionMarguesS56 intégrée et MN2NF corrigée (moda de Leader Price) */
/* Version 2.0 17/12/2008 Nouvel envoi 2005 et 2006 */
/* Version 2.1 15/06/2009 2005 2006 et 2007 */

/* Version 2.2 8/06/2010 Fichier des caractéristiques produits (Product_Desc_laN.txt) modifié

pour 2005 */
/* (avant c'était le fichier ler envoi 2005,
now celui 2éme envoi 2003-2006) */
/* Version 2.3 25/08/2010 Pour nouvelles données 2006n, 2007n et 2008 */
/* correction labellisation fichier*/
/*Version 3.0 27/07/11 ajout condition pr liste des produits : besoin gque 1'info panel
soit renseignée*/
/*ex: ds Produitsé678.dta , pdt 538 n'a pas d'info panel donc
prog plante (V) */
/* Version 3.1 30/08/11 : Changement de pu en Pu et gu en QU (conforme a notre regle

kypographique) */
/*Version 4.0 1/09/11 : version générique; chgt de boucle : 1 produit par année*/
/* : liste des produits a partir du fichier ProduitsNFXXX.dta
DANS la boucle année*/
/* */

local version "4.0"

Figure 7 : Exemple d’en-téte d’un programme Stata
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Se donner des réegles de nommage

Objectifs : Retrouver et identifier la nature d’un
fichier (nommage en lien avec le jeu de données, la
version) ou d’une variable (origine ou variable crée).

Au sein de ’ODR

*Normaliser les homs de champs avec quelques régles
simples. Privilégier des minuscules etc.

*Rester en conformité avec les noms des fichiers et
variables d’origine fournis par les producteurs de
données (trouver un équilibre avec la compatibilité
logicielle).

*Suivre les versions de données grace a leur nommage.

*Rendre les régles de nommages visibles (ex dans
cahier des charges).

e/
$\,f(ODR

Charte

Recours aux métadonnées

Tracabilité des opérations

Organiser le stockage, la conservation

Respect des regles de diffusion

Organiser le feedback




Se donner des réegles de nommage

Au Laboratoire SAE2 (Grenoble)

« convention pour identifier les variables d’origines des Charte
créées (préfixe etc.) Recours aux métadonnées

X | Tragabilité des opérations

« ajouter des numeéros de versions, homogéneéiser les
noms des fichiers (données avec documentations X || DIEEmEEr D SEE.EERE) [ CeneEn e

associées) Respect des regles de diffusion

La donnée i
> Organiser le feedback
4/ Détection d'une erreur lors de I'enrichissement
2/Vérification
1/Réception Normalisation e 3/Enrichissement
E— _ —
Archive V1.zlp Archive V1.1.zIp Archive v1.1.1.2Ip Archive V1.1.2.zIp
S/Enrichissement et correction de V1.1.1
Exemple avec fichier texte joint a la donnée
1/ Création du 2/ Ajout des modifications 3/ Ajout des modifications
fichier txt g effectuéesaux donné g effectuéesaux données o o B
— = L E r o
Archive V1.txt Archive V1.1.txt Archive V1.1.1.txt Archive V1.1.2.txt

4/ Reprise de la version V1.1 etajout des
modifications effectuées aux données

Exemple avec fichier XML joint a la donnée*

Lo Y Is Version Of oy R
IU Is Version Of (e Is Part Of \"G
b4 R — b4 b4
Archive V1.xml Archive V1.1.xml Archive V1.1.1.xml Archive V1.1.2.xml

Is Version Of / Is Part Of

* Mémes étapes que le pour le fichier texte, avec en plus les dépendances (notées en orange) au format XML/Dublincore

Figure 11 : XML (eXtensive Markup Language)




Maitriser I’enchainement des étapes

Objectif : Maitrise de l'ordre des traitements et leurs
contenus Charte
. , Recours aux métadonnées
Au sein de ’'ODR
X | Tragabilité des opérations
Regro_upement des dlﬁgrents outlll_s de pretrgllterr.]ent dans une Organiser le stockage, la conservation
seule interface pour faciliter le suivi et leur utilisation :
Respect des regles de diffusion
*Variable active : définition des champs référentiels individus et géographique. o isor lo foedback
Définition des droits sur chaque variable (disponibilité, privée/publique). rganiser e feedbac
* Métadonnées : saisie des métadonnées.
* Libellé : saisie des libellés des variables et informations (type d’unité etc.)
* Pense béte (log) : traitements SQL d’ajout ou de correction des données et
Log de ces traitements.
* Comparer : Normalisation sur une référence (géographique) pour les
rapprocher ultérieurement d’autres jeux données ayant la méme référence.
« Statistique : premier contréle des données (statistiques descriptives).
. Con;;p:orer les
Libell d s i
No Nom de la Table V:::?‘:::s Metadonnées va :E:I; P:&n:e Insmzux St::ls;?:es Export | Refaire I'import el:i':Eé:lE‘:::: ;:f:::
référence
1 I Voir la table: Retenir Créer Créer Créer |Comparer -Statistiques | Menu | - Refaire I'import Supprimer
caract_generales_j16 metadonnees Libellés script ou . . export | - Depuis sauvegarde

==a
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Maitriser I’enchainement des étapes
Au laboratoire SAE2 (PAP)

Charte

Recours aux métadonnées

» Ultilisation de logiciels de réalisation de diagramme (DIA est
libre, ou freemind etc.), avec des conventions simples au
niveau des formes et couleurs. X | Tragabilité des opérations

Organiser le stockage, la conservation

Respect des regles de diffusion

Organiser le feedback

Figure 13 : Exemple de chaine de traitements illustrée avec DIA




Organiser le feedback

Charte

Objectif : assurer la bonne communication autour des Recours aux métadonnées

données et améliorer les traitements.

X | Tracgabilité des opérations

Au sein de ’ODR

Organiser le stockage, la conservation

Contact pour les utilisateurs. Respect des régles de diffusion

X | Organiser le feedback

*Utilisation d’outil de suivi des erreurs et corrections.

*Notes de mise a jour dans les publications ODR (fiches,

;Q‘j Etude stratégique pastoralisme pyrénées
tableaux) permettant de télécharger des jeux d’indicateurs.

r_' R - e a4 ememema

= A Edlwr les regles de publication

2009 .y Configurer les profils d'acces

£ Contacter l'auteur: Gendre cedric
m mnc KIER ﬁst’l & Voir les membres ayant accés
- O o

Introduction 2007 2008

Ensemble des aides du RDR:

Etendue géographique: France entiére

e

Main | My
), C 68 | Consulter les métadonnées
Note de mise a jour (3/05/2013)
Reporter: Monitored By:
- = Signaler un bug
Note concernant les engagements et paiements pour I'axe 3 : e i
- Les montants affichés concernent les paiements effectués par I'ASP ainsi que les paiements nationaux dissociés remon! Status: Hide Status: : z
par I'ASP. Ces paiements dissociés sont différés -le pa:ement FEADER étant versé en premier par I'ASP- et peuvent étre any none @ Aide sur les dossiers ‘ograr
- Dans les montants engagés (de I'ASP) les n pas. Ceux-ci sont calculables selon le Show: View Status:

prochaine mise & jour. 50 any

RN Blatform: os:
Note de mise a jour (2/05/2013) any o o
Données mise a jour RDR2 janvier 2013, source AsP SR
Etendue par défaut, 6 départements py de I'étendue a la zone massif Pyrénées ou aux an Ll £
Ventilation par région en cours de modlﬁcatnon Note By: any Sortby: Category Ascending

h Advanced Filters
Note de mise a jour (17/12/2010) B | Covehiies) : 1
En 2010 le montant négatif pour les de la PHAE2 (di: itif 214) est dans les faits un désengagement des Viewing Issues (1 - 50 / 146) [ Print Reports ] [ CSV Export ] [ Excel Export ] [ Graph ]
ne sera visible dans I'ODR qu'a la prochaine mise & jour. P ID #0 Categorya Severity Status Updated
Note de mise a jour (04/11/2010) O . 0000161 1 [CMS Joomia) minor resolved 2013-05- un utilis
General (blaise”developpeur) 06
Les résultats correspondent maintenant & la nouvelle version des engagements et des paiements (2007-2010). La versio ) _ 0000157 [Fiches descriptives et Tableaux. e assigned (nledoux) 2013-05- fiche de:
e [ 03
General




Organiser le feedback

Charte

Recours aux métadonnées

Autre laboratoire SAE2

X | Tracgabilité des opérations

 Organiser régulierement des réunions avec les différents Organiser le stockage, la conservation
utilisateurs (chercheurs etc.)

Respect des regles de diffusion

» Organiser un stockage centralisé des questions || Caesr o sl

* Liste de diffusion

Jric (reporter) 2013-05-23 17:21 CEST

[ Main | My View | View Issues | Report Issue | Change Log | Roadmap | My Accour]

Reporter: Monitored By: Assigned To: Category:
any any

Status: Hide Status:

any none

Show: View Status: Show Sticky Issues: Changed(hrs):
50 any No

any ny any

Navigateur

any

Note By: any Sortby:  Category Ascending
©search | | [ ApplyFilter | [ Advanced Filters ]

Viewing Issues (1 - 50 / 146) [ Print Reports ] [ CSV Export ] [ Excel Export ] [ Graph ]

P Ip #09 Categorya Severity Status Updated
O « 0000: [CMS Joomia] minor resolved 2013-05- I
====== [ (blaise_developpeur) 06
Ll — 0000157 [Fiches descriptives et Tableaux minor igned (nledoux) 2013-05- fiche de:
dindicateurs] 03
eeeeee 1l

———
===
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Assurer la sauvegarde et la sécurité

Objectif : mettre en place des procédures (systéme
physique/software) pour assurer sécurité et pérennité
de toutes les données. Se prémunir des risques de
détérioration ou perte de données

Au sein de ’'ODR

» serveur sur Montpellier géré en interne INRA (régle de
sécurité).

» sauvegarde journaliere sur le serveur et hebdomadaire a
Toulouse.

« concernant les données : copie de sauvegarde
automatique des données brutes au moment de I'import

Charte

Recours aux métadonnées

Tracabilité des opérations

X | Organiser le stockage, la conservation

Respect des regles de diffusion

Organiser le feedback

e
Nooe




Assurer la confidentialité

Objectif : Respect des régles (utilisation/acces/ Charte
conservation/citation)

Recours aux métadonnées

Au sein de ’'ODR

Tracabilité des opérations

. Gestion fine des profils utilisateurs et de leurs accés aux X | Organiser le stockage, la conservation
données (indicateurs dans 'ODR).

X | Respect des régles de diffusion

. Outils pour le contréle du secret statistique, et agrégation Organiser le feedback
des donnés a des niveaux géographiques exportables.

. Clause d’engagement des utilisateurs avant le
téléchargement d’un jeu d’indicateurs (signature

numerique)
Vous allez procéder au des données sur cette fiche, cette action sera
enregistrée sur nos bases de données 2 des fins statistiques.
L Etude stratégique pastoraﬁsm pyréné“ Vous pourrez a tout moment consulter vos téléchargements dans la rubrique Vos informations du menu
. utilisateur.
S /| Vous avez déja signé la charte d'engagement (le 2012-03-28 11:03:08)
) PP P VT TEPTY S TR VR TT 7 ST ¢ Y -

Al Editer les régles de publication
'+ Configurer les profils d'acc Votre inscription sur I'ODR est personnelle, votre login et le mot de

passe ne doivent pas étre transmis.

£ Contacter l'auteur: Gendre cedric

Il est illé de lire attentivement la note méthodologique

Bénéficiaires é: .z -
e associée au dossier.

?SDI a Voir les membres ayant accés
(€ Voir a licence de publication if )

Toute publication utilisant les données téléchargées du site ODR

_‘&{v C 6 | Consulter les métadonnées a»tnon £t d.lffuswn = devra mentionner les sources ainsi que le traitement par 'INRA
G Signaler un bug linstallation 286 (US-ODR) et les auteurs, tels que figurant sur le document
lodernisation Batiment Elevage 553 téléchargé. Tout usage commercial des données est interdit.
@ Aide sur les dossiers o i8i
- Les « dossiers thématiques », « fiches descriptives » et « tableaux
rformance Energetique 16 d'indicateurs > roduits de I'ODR, sous la licence « creative
122A Amélioration des foréts S commons ». Vi e
125A Desserte forestiére 29 @
1258 Soutien retenues collinaires s
131 Identification Ovin Caprin s L g
132 Qualité alimentaire 77 17204




Assurer la confidentialité

Autre laboratoire SAE2
Charte

. Préciser en réunion les régles d’utilisation. Recours aux métadonnées

. Signature de lettre d’engagement aux utilisateurs (parfois Tragabilité des opérations
imposée (SSP))

X | Organiser le stockage, la conservation

. Vérification ex-post : obligation d’avoir un retour sur la X | Respect des régles de diffusion
valorisation des données dans les travaux. Les sources
exactes et régles d'utilisation doivent étre citées.

Organiser le feedback

LETTRE D'ENGAGEMENT
concernant le respect des textes relatifs a la protection des
données personnelles

Je soussigné XXX

m'engage, dans le cadre de la convention 2015/19 entre I'
de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét, Service de la statistique et de Ia pm-pocﬁvo

(SSP),

I. ane 4 qui lesi ions qui seront mises & ma disposition,

® & ne pas utiliser les données & d'autres fins que celles qui sont prévues dans le cadre de mes
recherches citées en annexe |,

» & m'assurer que les régles de diffusion en vigueur seront respectées dans les publications qui
seront faites des travaux et études engagés.
Je déclare :

- avoir été informé que je n'ai qu'un droit d'usage des données fournies qui restent la propriété du
Ministére chargé de I'agriculture ;

- et avoir pris connaissance de ce que tout aux obligati i m'expose :

= & des poursuites au titre des articles 226-13 & 226-24 du code pénal (atteintes aux droits
de la personne résultant des fichiers ou des traitements informatiques)

= & des poursuites en responsabilité civile, avec toutes les conséguences pécuniaires que
cela comporte au titre des dommages causés.

J'ai bien noté :

Que les obligations mentionnées ci-dessus ne cessent pas a Iexp iration de la eon ention me hanl au
SSP, et qu'elles ne se substituent pas aux autres
données, notamment celles régissant le devoir de discrétion (article 26 de la loi d 13 juillet 1983) e(
celles traitant du délit d'initié (article L465-1 du Code monétaire et financier).

Date et signature




Outil d’ ,
util d’auto-évaluation (pense béte)

Outil p
ermettant de s’
. e s’auto év ;
améliorées. Il permet aussi u:l::i:reg repérant les étapes qui mérit
i des procéd ériteraient d’é
ures (check-li stre
-list)

SAE

Pense-béte pour des bonnes pratiques de
gestion et de préparation des données

tions chronologiques, S¢ donne pour objectifs de :

“e pense-béte, présenté sous forme de ques
1) Véifier que on n’a rien oublié dans 12 démarche de gestion des données
2) Donner des repéres pour la mise en EUVIe de bonnes pratiques permettant Jauto-évaluer 0O
pratiques de gestion des données.

; O:ma',N:noﬂ,SO::mob‘et,NSP:mm’tpa:.

Ces données ont-elles été fournies avec un cahier des charges ? nﬂﬂ“

Avez-vous regi des informations complémemaixes 2 ces données ? ﬂﬂ“
e EuEiE
Sur le Contexte du recueil ? “ﬂn




Conclusions

La démarche qualité appliquée a la préparation et a la gestion des données

Premiére étape vers une démarche plus globale de qualité des données intégrant a I'avenir :

% D’autres étapes et types de données : données expérimentales (en cours dans dept SAE2).

% Une démarche vers une certification pour les plateformes de données (de quel type ?).

% La conception d’'un indice de qualité des données (réflexion a venir au sein de 'ODR, ref. gestion
de données spatiales ).

Les résultats de ces travaux ont été intégrés dans le référentiel qualité V2 de I'INRA sur l'aspect

données

La démarche qualité est une garantie a faire valoir, lors de réponses a appel a projet et lors de
publication d’articles scientifiques.

Elle est indispensable pour diffuser les données a un public élargi.
Limite

La démarche décrite ici ne garantit pas la qualité interne (intrinséque) des données en tant
que telle, qui dépend des producteurs / fournisseurs de données, mais elle participe a
I’amélioration et au suivi de I’évolution de ces données.
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